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Senores Socios
Solunion Colombia Servicios de Crédito Ltda.:

Informe sobre los estados financieros

He auditado los estados financieros de Solunion Colombia Servicios de Crédito Ltda. (la Compania),
los cuales comprenden los estados de situacion financiera al 31 de diciembre de 2020 y los
estados del resultado integral, de cambios en el patrimonio y de flujos de efectivo por el aho que
terminé en esa fecha y sus respectivas notas, que incluyen las politicas contables significativas y
otra informacién explicativa.

Responsabilidad de la administracion en relacion con los estados financieros

La administracién es responsable por la adecuada preparacion y presentacion de estos estados
financieros de acuerdo con Normas de Contabilidad y de Informaciéon Financiera aceptadas en
Colombia. Esta responsabilidad incluye: disefar, implementar y mantener el control interno
relevante para la preparacion y presentacion de estados financieros libres de errores de importancia
material, bien sea por fraude o error; seleccionar y aplicar las politicas contables apropiadas, asi
como establecer los estimados contables razonables en las circunstancias.

Responsabilidad del revisor fiscal

Mi responsabilidad consiste en expresar una opinion sobre los estados financieros con base en mi
auditoria. Obtuve las informaciones necesarias para cumplir mis funciones y efectué mi examen de
acuerdo con las Normas de Auditoria Generalmente Aceptadas en Colombia. Tales normas
requieren que cumpla con requisitos éticos, planifique y efectle la auditoria para obtener una
seguridad razonable sobre si los estados financieros estan libres de errores de importancia
material.

Una auditoria incluye realizar procedimientos para obtener evidencia sobre los montos y
revelaciones en los estados financieros. Los procedimientos seleccionados dependen del juicio del
revisor fiscal, incluyendo la evaluacion del riesgo de errores de importancia material en los estados
financieros. En dicha evaluacion del riesgo, el revisor fiscal tiene en cuenta el control interno
relevante para la preparacion y presentacion de los estados financieros, con el fin de disefar
procedimientos de auditoria que sean apropiados en las circunstancias. Una auditoria también
incluye evaluar el uso de politicas contables apropiadas y la razonabilidad de los estimados
contables realizados por la administracion, asi como evaluar la presentacién de los estados
financieros en general.

Considero que la evidencia de auditoria que obtuve proporciona una base razonable para
fundamentar la opiniéon que expreso a continuacion.
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Opinién

En mi opinién, los estados financieros que se mencionan, preparados de acuerdo con informaciéon
tomada fielmente de los librosy adjuntos a este informe, presentan razonablemente, en todos los
aspectos de importancia material, la situacion financiera de la Compania al 31 de diciembre de
2020, los resultados de sus operaciones y sus flujos de efectivo por el afo que termind en esa
fecha, de acuerdo con Normas de Contabilidad y de Informacién Financiera aceptadas en Colombia,
aplicadas de manera uniforme con el ano anterior.

Otros asuntos

Los estados financieros al y por el ano terminado el 31 de diciembre de 2019 se presentan
exclusivamente para fines de comparacion, fueron auditados por otro contador publico miembro de
KPMG S.A.S., quien en su informe de fecha 9 de marzo de 2020, expresé una opinién sin
salvedades sobre los mismos.

Informe sobre otros requerimientos legales y regulatorios

Con base en el resultado de mis pruebas, en mi concepto durante 2020:

a) La contabilidad de la Compania, ha sido llevada conforme a las normas legales y a la técnica
contable.

b) Las operaciones registradas en los libros y los actos de los administradores se ajustan a los
estatutos y a las decisiones de la Junta de Socios.

c) La correspondencia, los comprobantes de las cuentas vy los libros de actas y de registro de
cuotas sociales se llevan y se conservan debidamente.

d) Existen medidas adecuadas de control interno, de conservacion y custodia de los bienes de la
Compaiia, y los de terceros que estan en su poder.

e) Existe concordancia entre los estados financieros que se acompanan y el informe de gestion
preparado por los administradores, el cual incluye la constancia por parte de la administracion
sobre la libre circulacion de las facturas emitidas por los vendedores o proveedores.

f)  La informacién contenida en las declaraciones de autoliquidacion de aportes al sistema de
seguridad social integral, en particular la relativa a los afiliados y a sus ingresos base de
cotizacion, ha sido tomada de los registros y soportes contables. La Compahia, no se encuentra
en mora por concepto de aportes al sistema de seguridad social integral.

Angie Viviana Tiocd Guerrero
Revisor Fiscal de Solunjon Colombia
Servicios de Crédito Ltda.
T.P.258613-T
Miembro de KPMG S.A.S.
12 de marzo de 2021
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Solunion Colombia Servicios de Crédito Ltda.

Estados de Situacion Financiera

(Expresados en miles de pesos colombianos)

Estados Financieros

3

31 de diciembre

31 de diciembre

Nota de 2020 de 2019

Activos

Efectivo y equivalentes de efectivo 6 4.068.110 2.469.542
Instrumentos financieros activos - Inversiones 7 = 1.704.505
Deudores comerciales y otras cuentas por cobrar, neto 8 2.887.339 2.371.005
Otros activos no financieros 9 195.154 261.401
Activos por impuestos diferidos 15 135.736 157.966
Propiedades y equipos 65.102 70.352
Total activos 7.351.441 7.034.771
Pasivos

Acreedores comerciales y otras cuentas por pagar 10 1.722.629 1.109.606
Beneficios a empleados 11 453.501 360.236
Pasivos por impuestos corrientes 12 124.468 533.294
Otros pasivos no financieros 14 33.089 70.475
Provisiones y contingencias 13 69.661 65.471
Total pasivos 2.403.348 2.139.082
Patrimonio 16

Capital suscrito y pagado 31.500 31.500
Reserva legal 1.693.228 1.344.017
Resultados acumulados 172 31
Resultado del periodo 3.195.159 3.492.107
Resultados acumulados adopcién IFRS 28.034 28.034
Total patrimonio 4.948.093 4.895.689
Total pasivo y patrimonio 7.351.441 7.034.771

Las notas en las paginas 7 a 29 son parte integral de los estados financieros.
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DocuSigned by:
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ejandro Santamaria C. Adriana Maria Uribe Jaramillo

Representante Legal (*)

T.P.44198 - T

Contador (*)

Angie Viviana Tinoco Guerrero

Revisor Fiscal
T.P.258613-T

Miembro de KPMG S.A.S.
(Véase mi informe del 12 de

marzo de 2021)

(*) Los suscritos Representante Legal y Contador Publico certificamos que hemos verificado previamente las afirmaciones
contenidas en estos estados financieros y que los mismos han sido tomados fielmente de los libros de contabilidad de la

Compaiia.
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Solunion Colombia Servicios de Crédito Ltda.

Estados del Resultado Integral

(Expresados en miles de pesos colombianos)

Estados Financieros 4

Anos terminados el 31 de diciembre de: Nota 2020 2019
Ingresos de actividades ordinarias 17 13.537.878 14.860.790
Gastos de la operacién 18 (5.289.575) (5.472.903)
Resultado de actividades de la operacion 8.248.303 9.387.887
Gastos de administracion 19 (4.612.957) (4.952.551)
Otros ingresos 20 1.038.149 670.592
Resultado de administracion y otros ingresos y gastos (3.574.808) (4.281.959)
Ingresos financieros 21 1.129.469 216.239
Costos financieros 22 (1.004.928) (208.319)
Ingreso y costos financieros, neto 124.541 7.920
Utilidad antes de impuestos 4.798.036 5.113.848
Impuesto corriente 15 (1.580.646) (1.718.793)
Impuesto diferido (22.231) 97.052
Resultado integral del periodo 3.195.159 3.492.107
Las notas en las paginas 7 a 29 son parte integral de los estados financieros.
DocuSigned by: DocuSigned by: _ ]
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Representante Legal (*) Contador (*) Revisor Fiscal

T.P.44198-T T.P. 258613 -T

Miembro de KPMG S.A.S.
(Véase mi informe del 12 de
marzo de 2021)

(*) Los suscritos Representante Legal y Contador Publico certificamos que hemos verificado previamente las afirmaciones
contenidas en estos estados financieros y que los mismos han sido tomados fielmente de los libros de contabilidad de la

Compaiiia.
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Estados Financieros 5
Solunion Colombia Servicios de Crédito Ltda.
Estados de Cambios en el Patrimonio
(Expresados en miles de pesos colombianos)
Capital Resultados
. . - - Acumulados Resultados  Resultado del Total
Anos., terminados al 31 de diciembre de 2020y Nota  suscritoy Reserva legal Adopcién acumulados periodo patrimonio
2019: pagado IFRS
Saldo inicial al 1 de enero de 2019 31.500 993.475 28.034 194 3.505.419 4.558.622
Cambios en el patrimonio:
Resultado del periodo - - - 3.492.107 3.492.107
Distribucion del resultado - 350.542 - 3.154.877 (3.505.419) -
Pago dividendos (3.155.040) - (3.155.040)
Total cambios en el patrimonio - 350.542 - (163) (13.312) 337.067
Saldo final al 31 de diciembre de 2019 16 31.500 1.344.017 28.034 31 3.492.107 4.895.689
Saldo inicial al 1 de enero de 2020 31.500 1.344.017 28.034 31 3.492.107 4.895.689
Cambios en el patrimonio:
Resultado del periodo - - - - 3.195.159 3.195.159
Distribucion del resultado - 349.211 - 3.142.896 (3.492.107) -
Pago dividendos - - - (3.142.755) (3.142.755)
Total cambios en el patrimonio - 349.211 - 141 (296.948) 52.404
Saldo final al 31 de diciembre de 2020 16 31.500 1.693.228 28.034 172 3.195.159 4.948.093
Las notas en ié‘fi g?ginas 7 a 29 son parte inte ‘ aq%g%g @sta?os financieros. DocuSigned by:
Al |~ T /M VAN g Viviana. Tinscs
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CFRTe{Efdro Santamaria C.
Representante Legal (*)

Adriana Maria Uribe Jaramillo
Contador (*)
T.P.44198 - T

ARgie ViViana Tinoco Guerrero

Revisor Fiscal
T.P.258613-T

Miembro de KPMG S.A.S.
(Véase mi informe del 12 de marzo de 2021)

(*) Los suscritos Representante Legal y Contador Publico certificamos que hemos verificado previamente las afirmaciones contenidas en estos estados financieros y que
los mismos han sido tomados fielmente de los libros de contabilidad de la Compaiiia.
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Estados Financieros

Solunion Colombia Servicios de Crédito Ltda.
Estados de flujos de efectivo

(Expresados en miles de pesos colombianos)

6

Anos terminados el 31 de diciembre de: Nota 2020 2019
Flujos de efectivo por las actividades de operacion:
Resultado del periodo 3.195.159 3.492.107
Ajustes para conciliar el resultado con el efectivo neto
provisto por las actividades de operacion:
(Recuperacion) deterioro de cuentas por cobrar 8 (118.087) 74.651
Gasto por depreciacion 19 8.523 9.038
Valoracién de inversiones (46.640) (58.221)
Provisiones y contingencias 4.190 3.938
Recuperacion de provisién por beneficios a empleados 20 (115.000) (123.000)
Otras recuperaciones 20 - (29.496)
Diferencia en cambio, neta 21,22 (12.439) 111.238
Impuesto diferido 15 22.231 (97.052)
Impuesto a la ganancia 15 1.580.646 1.718.793
Cambios en activos y pasivos:
Deudores comerciales y otras cuentas por cobrar 348.423 287.957
Otros activos no financieros 66.246 33.901
Acreedores comerciales y otras cuentas por pagar 593.909 (150.279)
Beneficios a los empleados 208.265 103.434
Pasivos por impuestos corrientes (733.872) (577.516)
Otros pasivos no financieros (183.633) (7.941)
Efectivo por actividades operacionales 4.817.921 4.791.552
Pago de impuestos (1.255.600) (1.364.579)
Efectivo neto provisto por las actividades de operacion 3.562.321 3.426.973
Flujos de efectivo por las actividades de inversion:
Venta de inversiones 1.751.145 655.917
Compra de propiedades y equipo (3.272) -
Efectivo neto provisto por las actividades de inversion 1.747.873 655.917
Flujos de efectivo por las actividades de financiacion:
Pago dividendos 16 (3.142.755) (3.155.040)
Efectivo neto usado en las actividades de financiacion (3.142.755) (3.155.040)
Variacion neta del efectivo y equivalentes de efectivo 2.167.439 927.850
Efectivo y equivalentes de efectivo al principio del afio 2.469.542 1.680.760
Efecto de las variaciones en la diferencia en cambio sobre el
efectivo mantenido (SeEs ) (139.068)
Efectivo y equivalentes al efectivo al 31 de diciembre 4.068.110 2.469.542

Las notas en las paginas 7 a 29 son parte integral de los estados financieros.
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Representante Legal (*)

“—K§i& Vivfina Tinoco Guerrero
Revisor Fiscal
T.P. 258613 - T

Miembro de KPMG S.A.S.
(Véase mi informe del 12 de

marzo de 2021)

(*) Los suscritos Representante Legal y Contador Publico certificamos que hemos verificado previamente las afirmaciones
contenidas en estos estados financieros y que los mismos han sido tomados fielmente de los libros de contabilidad de la

Compaiia.
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Solunion Colombia Servicios de Crédito Ltda.
Notas a los estados financieros

1. Entidad que reporta

SOLUNION COLOMBIA SERVICIOS DE CREDITO LTDA., fue constituida por escritura publica No 2587
de Notaria 47 de Bogota D.C. inscrita el 10 de Septiembre de 2007, se constituyd una Sociedad comercial
de responsabilidad limitada denominada Euler Hermes Colombia Ltda., y posteriormente en la Camara de
Comercio de Medellin en Junio 16 de 2014, en el libro 9, bajo el nimero 11858, mediante reformas la
sociedad cambié de domicilio de Bogota a Medellin y ademéas cambidé su denominaciéon quedando asi:
SOLUNION COLOMBIA SERVICIOS DE CREDITO LTDA., Cuyo objeto social consiste en:

(a) suministrar servicios de cuentas por cobrar y reduccion del riesgo comercial a companias ubicadas
en Colombia y para companias que estén ubicadas en cualquier pais. Para respaldar su administracion
de crédito. Estos servicios incluyen, pero no se limitan a la evaluaciéon de riesgo, analisis de crédito,
asesoria de crédito y cobro de deudas comerciales.

(b) Agencia: suscribir mandatos, érdenes y/o acciones de compafias del Grupo de la sociedad.

Su duracion legal se extiende hasta el 19 de mayo de 2113 y el domicilio principal de la compafia es en
Medellin, Calle 7 sur No. 42 - 70 Oficina 815.

El principal accionista de la Compania es Solunion Holding, S.L.U

Al 31 de diciembre de 2020 y 2019 la Compainia tenia 36 y 27 empleados, respectivamente.
2. Bases de preparacion

2.1. Declaracion de cumplimiento

Los estados financieros han sido preparados de acuerdo con las Normas de Contabilidad y de Informacién
Financiera aceptadas en Colombia (NCIF), establecidas en la Ley 1314 de 2009, para preparadores de la
informacion financiera pertenecientes al Grupo 2, reglamentadas por el Decreto Unico Reglamentario 2420
de 2015 modificado por el Decreto 2496 de 2015, 2131 de 2016, 2170 de 2017, 2483 de 2018, 2270 de
2019 y 1432 de 2020. Las NCIF se basan en la Norma Internacional de Informacién Financiera (NIIF) para
Pequenas y Medianas Entidades (PYMES) en Colombia — NIIF para las PYMES, emitida por el Consejo de
Normas Internacionales de Contabilidad (International Accounting Standards Board — IASB); la norma de
base corresponde a la traducida al espanol y emitida al 31 de diciembre de 2017 por el IASB.

2.2. Bases de Medicion

Los estados financieros han sido preparados sobre la base del costo historico, con excepcion de las
siguientes partidas importantes incluidas en el estado de situacion financiera:

» los instrumentos financieros con efecto en resultados son medidos al costo amortizado y los deudores
comerciales.

2.3. Moneda funcional y de presentacion

Las partidas incluidas en los estados financieros de la Compania se expresan en la moneda del entorno
economico principal donde opera la entidad. Los estados financieros se presentan “en pesos colombianos”,
que es la moneda funcional de la Compafia y la moneda de presentacién. Toda la informacion es
presentada en miles de pesos y ha sido redondeada a la unidad mas cercana.
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Solunion Colombia Servicios de Crédito Ltda.
Notas a los estados financieros

3. Uso de estimaciones y juicios

La preparacion de los estados financieros de conformidad con las Normas de Contabilidad y de Informacién
Financiera Aceptadas en Colombia, requiere que la administracién realice juicios, estimaciones y supuestos
que afectan la aplicacién de las politicas contables y los montos de activos, pasivos en la fecha del balance,
asi como los ingresos y gastos del afio. Los resultados reales pueden diferir de estas estimaciones.

Las estimaciones y supuestos relevantes son revisados regularmente. Las revisiones de las estimaciones
contables son reconocidas en el periodo en que la estimacion es revisada y en cualquier periodo futuro
afectado.

La informacioén sobre juicios criticos en la aplicacién de politicas contables que tienen efecto més importante
en los estados financieros y/o con riesgo significativo, se describe en las siguientes notas:

. Nota 15 — Impuestos diferidos.
. Nota 11 — Beneficios a empleados por el reconocimiento de dias adicionales de vacaciones y
quinquenios.

4. Politicas contables significativas

Las politicas contables establecidas a continuacion han sido aplicadas consistentemente en la preparacién
del estado de situacién financiera de apertura y de los estados financieros, preparados de acuerdo con las
Normas de Contabilidad y de Informacion Financiera aceptadas en Colombia (NCIF), a menos que se
indique lo contrario.

4.1. Moneda extranjera

Transacciones en moneda extranjera

Las transacciones en moneda extranjera son convertidas a la moneda funcional respectiva de la Compania
en las fechas de las transacciones. Los activos y pasivos monetarios denominados en monedas extranjeras
a la fecha de reporte son convertidos a la moneda funcional a la tasa de cambio de esa fecha. Los activos
y pasivos no monetarios denominados en monedas extranjeras que son medidos al valor razonable son
convertidos a la moneda funcional a la tasa de cambio a la fecha en la que se determind el valor razonable.

Las diferencias en cambio se reconocen en resultados en el periodo en que se generan, a excepcion de
las diferencias en cambio de las transacciones realizadas con el fin de cubrir ciertos riesgos de cambio.

4.2, Efectivo y equivalentes de efectivo

El efectivo y equivalentes de efectivo se compone de los saldos en efectivo y depodsitos a la vista con
vencimientos originales de tres meses 0 menos desde la fecha de adquisicion que estan sujetos a riesgo
poco significativo de cambios en su valor razonable y son usados por la Compania en la gestion de sus
compromisos a corto plazo.

4.3. Activos financieros
Instrumentos financieros basicos

Los activos y pasivos financieros son reconocidos solo cuando se tiene el derecho contractual a recibir
efectivo en el futuro.
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4. Politicas contables significativas (continuacion)

4.3. Activos financieros (continuacion)
e Medicion inicial

Los activos y pasivos financieros son medidos al precio de la transaccion, incluyendo los costos de
transaccion, excepto en la medicion inicial de los activos y pasivos financieros que se miden posteriormente
al costo amortizado con cambios en resultados, excepto si el acuerdo constituye, una transaccion de
financiacion para la entidad (para un pasivo financiero) o la contraparte (para un activo financiero) del
acuerdo. Un acuerdo constituye una transacciéon de financiacion, si el pago se aplaza mas alla de los
términos comerciales normales, o se financia a una tasa de interés que no es una tasa de mercado, si el
acuerdo constituye una transaccion de financiacién la entidad mide el activo financiero o el pasivo financiero
al valor presente de los pagos futuros descontados a una tasa de interés de mercado para un instrumento
de deuda similar determinado en el reconocimiento inicial.

e Medicion posterior

Al final de cada periodo sobre el que se informa, una entidad medird todos los instrumentos financieros
béasicos, de la siguiente forma, sin deducir los costos de transaccién en que pudiera incurrir en la venta u
otro tipo de disposicion:

a) Los instrumentos de deuda se miden al costo amortizado utilizando el método de interés efectivo.
b) Los compromisos para recibir un préstamo se mediran al costo menos el deterioro del valor.

El costo amortizado de un activo financiero o un pasivo financiero en cada fecha sobre la que se informa
es el neto de los siguientes importes:

a. el importe al que se mide en el reconocimiento inicial el activo financiero o el pasivo financiero,

b. menos los reembolsos del principal,

c. mas o menos la amortizacién acumulada, utilizando el método del interés efectivo, de cualquier
diferencia existente entre el importe en el reconocimiento inicial y el importe al vencimiento,

d. menos, en el caso de un activo financiero, cualquier reduccidn (reconocida directamente o mediante el
uso de una cuenta correctora) por deterioro del valor o incobrabilidad.

Deterioro del valor de los instrumentos financieros medidos al costo amortizado

Al final de cada periodo sobre el que se informa, la Compafia evalla si existe evidencia objetiva del
deterioro del valor de los activos financieros que se miden al costo o al costo amortizado. Cuando exista
evidencia objetiva de deterioro del valor, la Compafia reconoce inmediatamente una pérdida por deterioro
de valor en resultados.

o Baja en activos
Un activo financiero se da de baja cuando:

- Expiran los derechos contractuales sobre los flujos de efectivo del activo;

- Se transfieren todos los riesgos y ventajas inherentes a la propiedad del activo financiero;

- Se retienen sustancialmente los riesgos y beneficios inherentes a la propiedad del activo, pero se ha
transferido el control del mismo. En este caso la Compaiiia:

i) Dara de baja en cuentas el activo, y
ii) Reconocera por separado cualquier derecho y obligacién conservados o creados en la transferencia.
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4. Politicas contables significativas (continuacion)

4.3. Activos Financieros (continuacion)

o Baja en pasivos
Un pasivo financiero se da de baja cuando:

- La obligacién especificada en el contrato haya sido pagada, cancelada o haya expirado, y
- Se intercambian instrumentos financieros con condiciones sustancialmente diferentes.

La Compafiia reconoce en resultados cualquier diferencia entre el importe en libros del pasivo financiero
y la contraprestacion pagada, incluyendo cualquier activo transferido que sea diferente del efectivo o
del pasivo asumido.

Los instrumentos financieros basicos mas significativos que mantiene la Compafia y su medicion son:
Préstamos y cuentas por cobrar comerciales

La mayoria de las ventas se realizan en condiciones de crédito normales y los importes de las cuentas por
cobrar no tienen intereses. Cuando el crédito se amplia mas alla de las condiciones de crédito normales,
las cuentas por cobrar se miden al costo amortizado utilizando el método de interés efectivo.

Al final de cada periodo sobre el que se informa, los importes en libros de los deudores comerciales y otras
cuentas por cobrar se revisan para determinar si existe alguna evidencia objetiva de que no vayan a ser
recuperables, considerando para ello toda factura vencida con més de 180 dias. Si es asi, se reconoce
inmediatamente en resultados una pérdida por deterioro del valor.

Los ingresos por intereses se reconocen aplicando el tipo de interés efectivo, con excepcion de los créditos
a corto plazo cuando el reconocimiento de interés seria inmaterial.

Préstamos deudas Comerciales

Los acreedores comerciales son obligaciones basadas en condiciones de crédito normales y no tienen
intereses. Los importes de acreedores comerciales denominados en moneda extranjera se convierten a la
moneda funcional usando la tasa de cambio vigente en la fecha sobre la que se informa. Las ganancias o
pérdidas por cambio de moneda extranjera se incluyen en otros gastos o en otros ingresos.

Otros pasivos financieros, incluyendo los préstamos, se valoran inicialmente por su valor razonable, neto
de los costos de transaccion.

Otros pasivos financieros se valoran, posteriormente, a su costo amortizado utilizando el método de interés
efectivo, con intereses y gastos reconocidos sobre la base del método de interés efectivo.

La tasa de interés efectiva es un método de calculo del costo amortizado de un pasivo no financiero y de
la asignacion de los intereses como gasto durante el periodo en cuestion. La tasa de interés efectiva es la
tasa que descuenta exactamente los pagos de efectivo futuros a través de la vida esperada del pasivo no
financiero, o (si procede) de un periodo mas corto, al valor contable reconocido inicialmente.

La Compariia evalta primero si existe evidencia objetiva individual de deterioro de valor de las cuentas por
cobrar teniendo en cuenta el vencimiento de éstas, de acuerdo con los términos contractuales de
negociacion de la cuenta por cobrar.
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4. Politicas contables significativas (continuacion)
4.3. Activos Financieros (continuacion)

Las pérdidas por deterioro se registran como menor valor de la cuenta por cobrar, afectando los resultados
del periodo.

Si en periodos posteriores, el valor de la pérdida por deterioro disminuye y la disminucion puede ser
objetivamente relacionada con el evento que origind el reconocimiento del deterioro, la pérdida por deterioro
reconocida previamente sera revertida, garantizando que el valor en libros de la cuenta por cobrar exceda
el costo o costo amortizado que habria sido determinado si no se hubiese contabilizado la pérdida por
deterioro del valor en la fecha de reversién. El monto de la reversiéon se reconocera en el resultado del
periodo.

44. Pasivos Financieros
Acreedores y cuentas por pagar

Los acreedores comerciales son obligaciones basadas en condiciones de plazos a 30 dias y no generan
intereses. Los importes de acreedores comerciales denominados en moneda extranjera se convierten a la
moneda funcional usando la tasa de cambio vigente en la fecha sobre la que se informa. Las ganancias o
pérdidas por cambio de moneda extranjera se incluyen en otros gastos o en otros ingresos.

4.5. Beneficios a los empleados
4.5.1. Reconocimiento
La presente politica requiere que Solunion reconozca:

- Un pasivo cuando el empleado ha prestado servicios a cambio de beneficios a los empleados a
pagar en el futuro; y

- Un gasto cuando la entidad consume el beneficio econémico procedente del servicio prestado por
el empleado a cambio de los beneficios.

Los beneficios de los empleados a los que se aplica esta politica comprenden los que proceden de:

- Planes u otro tipo de acuerdos formales celebrados entre una entidad y sus empleados, ya sea
individualmente, con grupos particulares de empleados o con sus representantes.

- Requerimientos legales.

- Practicas de caracter no formalizado que dan lugar a obligaciones implicitas, siempre y cuando la
entidad no tenga alternativa realista diferente de afrontar los pagos de los correspondientes
beneficios a los empleados.

Los beneficios a los empleados comprenden los proporcionados a los empleados o a quienes dependen o
son beneficiarios de ellos, y pueden ser liquidados mediante pagos (o el suministro de bienes o servicios)
realizados directamente a los empleados, a sus cdnyuges, hijos u otras personas dependientes de aquéllos,
o0 a terceros, tales como compariias de seguros.

Los empleados pueden prestar sus servicios en la entidad a tiempo completo o a tiempo parcial, de forma
permanente, ocasional o temporal. Para los propésitos de esta politica, el término “empleados” incluye
también a los administradores y al personal gerencial.



DocuSign Envelope ID: EE9513AF-0287-4969-BA45-26E29C960EBD

12

Solunion Colombia Servicios de Crédito Ltda.
Notas a los estados financieros

4. Politicas contables significativas (continuacion)
4.5. Beneficios a los empleados (continuacion)
4.5.2. Beneficios Corto Plazo

Los beneficios a corto plazo se reconoceran cuando el pago del beneficio es liquidado al empleado en el
término de los doce meses siguientes al cierre del periodo en el que los empleados hayan prestado los
servicios.

Las retribuciones a corto plazo seran aquellos (distintas de las indemnizaciones por terminacion de
contrato), en los que se encuentran los siguientes:

- Sueldos, salarios y cotizaciones a la Seguridad Social.
- Seguro de vida.

- Medicina complementaria.

- Auxilio por nacimiento de hijo.

- Aporte Fondo Femap.

- Plan beca.

- Descuento especial de adquisicion de seguros.
- Bono de navidad.

- Incentivos a ejecutivos.

- Bonificacion por retorno de vacaciones.

- Vehiculos gerentes.

Solunion otorga las siguientes ausencias retribuidas a corto plazo no acumulativas:

- Tres dias por matrimonio.

- Un dia por graduacion.

- 24 y 31 de diciembre libre.

- Horario especial todos los viernes.

4.5.3. Beneficios Largo Plazo

Solunion clasificard como beneficios a largo plazo, toda forma de remuneracién que se le adeuda al
empleado, después de los doce meses siguientes al cierre del ejercicio contable o la prestacion del servicio;
son diferentes de los beneficios a corto plazo, beneficios post-empleo y beneficios por terminacion de
contrato. Los beneficios que reciben los empleados afio tras afo a lo largo de toda la vida laboral, no se
consideraran de “largo plazo”, si al cierre del ejercicio contable de cada afio, Solunion los ha entregado en
su totalidad.

Los beneficios a largo plazo incluyen tales como:

- Prima por antigiedad
- Dias adicionales de Vacaciones

Solunion medira los beneficios a largo plazo de la misma forma que los planes de beneficios definidos post-
empleo, aunque su medicion no estd sujeta al mismo grado de incertidumbre, se aplicara la misma
metodologia para su medicion como sigue:

- Determinar el déficit o superavit del plan de beneficios a empleados a largo plazo: Para determinar el
déficit o superavit en un plan de beneficios a empleados a largo plazo, el experto actuarial calculara el
valor razonable de los activos del plan (si los hubiera) y este se restara del célculo del valor presente de
la obligacion por beneficios a empleados a largo plazo, el resultado de dicha operacion sera el déficit o el
superavit segun el caso.



DocuSign Envelope ID: EE9513AF-0287-4969-BA45-26E29C960EBD

13

Solunion Colombia Servicios de Crédito Ltda.
Notas a los estados financieros

4. Politicas contables significativas (continuacion)
4.5. Beneficios a los empleados (continuacion)
4.5.3. Beneficios Largo Plazo (continuacion)

- Determinar el valor del pasivo (activo) por beneficios netos a largo plazo para los empleados: la Compafiia
ajustara el valor del superavit o déficit del plan de beneficios a largo plazo, teniendo en cuenta el tope del
activo. Cuando la Compania tenga un superavit en un plan de beneficios a largo plazo, medira el activo
al menor entre:

a. El superavit en el plan de beneficios a largo plazo; y
b. Eltope del activo, que se determina utilizando la misma tasa de descuento del método actuarial

4.6. Provisiones y contingencias

Una provision se reconoce si es resultado de un suceso pasado, la Compafia posee una obligacion legal
o implicita que puede ser estimada de forma fiable y es probable que sea necesario un flujo de salida de
beneficios econémicos para resolver la obligacion. Las provisiones se determinan descontando el flujo de
efectivo que se espera a futuro a la tasa antes de impuestos, que refleja la evaluacion actual del mercado
del valor del dinero en el tiempo y de los riesgos especificos de la obligacidn. La reversion del descuento
se reconoce como costo financiero.

4.7. Pasivos y Activos contingentes

Solunion reconocera un pasivo contingente. La Compafia informara en notas, sobre la existencia de un
pasivo contingente, salvo en el caso de que la posibilidad de tener una salida de recursos, que incorporen
beneficios econdmicos, se considere remota.

Cuando la Compania sea responsable, de forma conjunta y solidaria, en relacién con una determinada
obligacién, la parte de la deuda que se espera que cubran los demas responsables se tratara como un
pasivo contingente. La Compafia, en este caso, procedera a reconocer una provision por la parte de la
obligacién para la que sea probable una salida de recursos, que incorporen beneficios econémicos futuros,
salvo en la extremadamente excepcional circunstancia de que no se pueda hacer una estimacién fiable de
tal importe.

Solunion se abstendra de reconocer cualquier activo de caracter contingente. Un activo contingente se
revelard cuando sea probable la entrada de beneficios econémicos por esta causa. La Compania no
reconocera ningun activo contingente en los estados de situacién financiera, ya que su reconocimiento
podria significar el reconocimiento de un ingreso que quizas todavia no sea objeto de realizacion debido a
la contingencia de ocurrencia del evento sobre el activo.

Dado el caso que el activo contingente genere una entrada de beneficios econémicos para la Compania y
el hecho contingente pase a ser cierto se procedera al reconocimiento del ingreso y del activo financiero
(cuenta por cobrar) en los estados financieros del periodo en el que dicho cambio se haya presentado. Si
la entrada de beneficios econdémicos se ha convertido en probable, la Compania informara en notas de
revelacion sobre el correspondiente activo contingente.
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4. Politicas contables significativas (continuacion)

4.8. Reconocimiento de Ingresos y gastos
4.8.1. Ingresos

Los ingresos son medidos al valor razonable de la contraprestacion recibida o por recibir. El monto de los
ingresos que surgen de una transaccién generalmente es determinado por acuerdo entre la Compafia y el
cliente. Se mediran al valor razonable de la contrapartida, recibida o por recibir, teniendo en cuenta el
importe de cualquier descuento, bonificacion o rebaja comercial que la entidad pueda otorgar.

En la mayoria de los casos, la contrapartida revestira la forma de efectivo o equivalentes al efectivo, y por
tanto el ingreso de actividades ordinarias se mide por la cantidad de efectivo o equivalentes al efectivo,
recibidos o por recibir. No obstante, cuando la entrada de efectivo o de equivalentes al efectivo se difiera
en el tiempo, el valor razonable de la contrapartida puede ser menor que la cantidad nominal de efectivo
cobrada o por cobrar.

4.8.2. Ingresos financieros

Remitirse a la politica de Activos financieros numeral 4.3.

4.8.3. Gastos

Solunion reconocen sus costos y gastos, en la medida en que ocurren los hechos econémicos, de tal forma
que queden registrados sistematicamente en el periodo contable correspondiente (causacion),

independiente del flujo de recursos monetarios o financieros (caja).

Se reconoce un gasto inmediatamente, cuando un desembolso no genera beneficios econémicos futuros
0 cuando no cumple con los requisitos necesarios para su registro como activo.

4.9. Arrendamientos

4.9.1. Solunion en calidad de arrendatario

Los pagos realizados bajo arrendamientos operativos se reconocen en resultados bajo el método lineal
durante el periodo del arrendamiento. Los incentivos por arrendamiento recibidos son reconocidos como
parte integral del gasto total por arrendamiento durante el periodo de éste.

4.9.2. Determinacion de si un acuerdo contiene un arrendamiento

Cuando suscribe un contrato, la Compania determina si ese contrato corresponde a o contiene un
arrendamiento. Un activo especifico es sujeto de un arrendamiento si el cumplimiento del contrato depende
del uso de ese activo especifico. Un contrato transfiere el derecho a usar el activo si el contrato le transfiere
a la Companiia el derecho de controlar el uso del activo subyacente.

4.10. Impuesto a las ganancias

El impuesto a las ganancias comprende y representa la sumatoria del impuesto corriente y el impuesto
diferido.

El impuesto corriente es el impuesto por pagar por las ganancias fiscales del periodo corriente o de
periodos anteriores.
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4.10. Impuesto a las ganancias (continuacion)
El impuesto corriente se calcula usando las tasas impositivas y la legislacion que haya sido aprobada, o

cuyo proceso de aprobacion esté practicamente terminado, en la fecha de presentacién. Las tasas
utilizadas en el impuesto diferido son las siguientes, basados en los afos de recuperabilidad:

2019 2020 2021 2022
Renta 33% 32% 31% 30%
Sobretasa Renta - - - -
Total tasa impositiva 33% 32% 31% 30%

(*) para el afno 2020 las entidades financieras con renta gravable igual o superior a 120.000 UVT, aplicaran
a la tarifa general un 4% adicional y para el 2021 del 3%.

El impuesto diferido es el impuesto por pagar o por recuperar en periodos futuros, generalmente como
resultado de que la entidad recupera o liquida sus activos y pasivos por su importe en libros actual. Se
genera, de igual forma, por la compensacién de pérdidas o créditos fiscales no utilizados hasta el momento
procedente de periodos anteriores.

El impuesto diferido se reconoce a partir de las diferencias temporarias que se generan entre los importes
en libros de los activos y pasivos en los estados financieros y sus bases fiscales correspondientes. Los
pasivos por impuestos diferidos se reconocen para todas las diferencias temporarias que se espere que
incrementen la ganancia fiscal en el futuro. Los activos por impuestos diferidos se reconocen para todas
las diferencias temporarias que se espera que reduzcan la ganancia fiscal en el futuro, y, adicionalmente,
cualquier pérdida o crédito fiscal no utilizado. Los activos y pasivos por impuestos diferidos se miden
usando las tasas impositivas y la legislacién fiscal que hayan sido aprobadas, o cuyo proceso de
aprobacion este practicamente terminado, en la fecha de presentacién. La medicién de los activos y
pasivos por impuestos diferidos reflejara las consecuencias fiscales que se derivarian de la forma en que
la entidad espera, en la fecha sobre la que se informa, recuperar o liquidar el importe en libros de los
activos y pasivos relacionados.

La base fiscal de un activo es el importe que sera deducible de los beneficios econémicos que, para efectos
fiscales, obtenga la entidad en el futuro, cuando recupere el importe en libros de dicho activo. Si tales
beneficios econémicos no tributan, la base fiscal del activo sera igual a su importe en libros.

La base fiscal de un pasivo es igual a su importe en libros menos cualquier importe que sea deducible
fiscalmente respecto de ese pasivo en periodos futuros.

Las diferencias temporarias son las que existen entre el importe en libros de un activo o pasivo en el estado
de situacion financiera y su base fiscal.

Se reconocerd un activo por impuestos diferidos, para todas las diferencias temporarias deducibles, en la
medida en que resulte probable que la entidad disponga de ganancias fiscales futuras contra las cuales
utilizar esas diferencias temporarias deducibles, excepto que el activo surja del reconocimiento inicial de
un activo o pasivo en una transaccion que:

(a) No es una combinacién de negocios; y
(b) En el momento en que fue realizada no afect6 ni a la ganancia contable ni a la ganancia (pérdida)
fiscal.
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4. Politicas contables significativas (continuacion)
4.10. Impuesto a las ganancias (continuacion)
Una entidad reconocera un activo por impuestos diferidos, para todas las diferencias temporarias

deducibles procedentes de inversiones en subsidiarias, sucursales y asociadas, o de participaciones en
negocios conjuntos, solo en la medida que sea probable que:

(d) Las diferencias temporarias reviertan en un futuro previsible; y
(e) Se disponga de ganancias fiscales contra las cuales puedan utilizarse esas diferencias
temporarias.

* Presentacion: El activo y pasivo por impuesto diferido se reconocera como no corriente.

» Compensacion: Los activos y pasivos por impuestos corrientes, o los activos y pasivos por impuestos
diferidos, se compensan solo cuando se tenga el derecho, exigible legalmente, de compensar los
importes y pueda demostrarse sin esfuerzo o costo desproporcionado que se tiene la intencién de
liquidarlos en términos netos o de realizar el activo y liquidar el pasivo simultaneamente.

4.11. Transacciones con partes relacionadas

La relacion entre partes relacionadas puede tener efectos sobre los resultados y la situacion financiera de
la Compania. Las partes relacionadas pueden realizar transacciones que otras partes, carentes de
relacion, no podrian.

Una parte relacionada es una persona o empresa que esta relacionada con Solunion.
Una persona, o un familiar cercano a esa persona, esta relacionada con Solunion si esa persona:

- Ejerce control o control conjunto sobre Solunion

- Ejerce influencia significativa sobre Solunion; o

- Es un miembro del personal clave de la gerencia de la Empresa o de una controladora de Solunion.

- Una empresa esta relacionada con Solunion si le son aplicables cualquiera de las condiciones
siguientes: La empresa y Solunion, son miembros del mismo grupo (lo cual significa que cada una
de ellas, ya sea controladora, subsidiaria u otra subsidiaria de la misma controladora, son partes
relacionadas entre si).

- Una empresa es asociada o negocio conjunto de Solunion (o0 asociada o control conjunto de un
miembro de un grupo del que Solunion es miembro).

- Ambas empresas son negocios conjuntos de la misma tercera parte.

- Una empresa es un negocio conjunto de una tercera empresa y Solunion es una asociada de la
tercera empresa.

- Solunion esta controlada o controlada conjuntamente por una persona identificada en
el literal a), tiene influencia significativa sobre Solunion o es un miembro del personal clave de la
gerencia de la Compafia (o de la controladora de Solunion).

Solunion determinara cada una de sus partes relacionadas con base en los requerimientos de esta politica
para la elaborar la revelacion de transacciones entre partes relacionadas, para esto disefiara procesos de
obtencién de informacién que le permitan llegar a concluir a la fecha de presentacién de los estados
financieros quiénes son sus partes relacionadas.
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4. Politicas contables significativas (continuacion)

4.11. Transacciones con partes relacionadas (continuacion)
Las transacciones con partes relacionadas incluyen las sociedades de Solunion a nivel mundial:

Solunion América Holding, S.L.

Solunion Servicios de Crédito S.L. Espafa

Solunion Colombia Seguros de Crédito S.A.

Solunion Chile Seguros de Crédito S.L

Solunion Chile Servicios de Crédito S.L.

Solunion Seguros de Crédito, Cia. Internacional de Seguros y Reaseguradores S.A. Espana
Solunion Servicios México S.A. de C.V.

e Solunion México Seguros de Crédito S.A.

5. Gestion de Riesgos en tiempos de COVID

Acorde a las politicas y lineamientos de la situacién presentada por la pandemia, la compaiia ha realizado
seguimiento a los eventos que esto pueda generar.

Con el objetivo de fortalecer ante los diferentes eventos derivados de la coyuntura de los mercados
financieros y la situaciéon de emergencia sanitaria declarada por el Gobierno Nacional mediante Resolucién
No. 385 de 12 de marzo de 2020, se procede a informar las medidas de caracter transitorio que se han
venido implementando y que a su vez han permitido de manera responsable preservar la continuidad en la
prestacion de los servicios a todos los clientes con el mismo nivel de calidad, protegiendo la integridad de
los colaboradores y sus familias.

La primera y mas urgente se traté de la creacion del Comité de Cirisis, el cual esta conformado por el Jefe
Corporativo de IT LATAM con experiencia en temas relacionados en continuidad de negocio y la Jefe de
Gestién de Riesgos y Control Interno, y todo el comité de Direccién, dicho comité realizé una nueva
evaluacién de riesgos, validado con nuestra holding, enfocado en el avance de la situacién y marcos
actuales sociales, economicos y financieros, los cuales dieron como resultado una serie de lineamientos
preventivos tanto a nivel de grupo como a nivel pais, dentro de estas se encontraban varias medidas
organizativas que inicialmente fueron informadas en el protocolo de actuacion de emergencia, tales como:

e Suspensién de viajes nacionales e internacionales.

e Extension de trabajo en casa, como medida organizativa y preventiva de manera temporal y en
linea con la legislacion laboral.

¢ Indagacion periddica sobre la sintomatologia Coronavirus (COVID-19) a los empleados.

e Registro de empleados en los desplazamientos al trabajo durante el estado de alerta — casos
atipicos.

e Se invitd a todos los empleados a unirse a la iniciativa basada en evitar el contacto fisico directo,
a seguir las ocho medidas que recomendd la OMS para evitar el contagio, como también estar
atentos al material divulgativo y correo electrénicos.

e Reuniones virtuales para minimizar el impacto en el servicio al cliente.

Se reforzé el plan de comunicacién tanto interno como externo para mantener al tanto a empleados y
clientes de las medidas tomadas por la compania en cuestion de servicio, disponibilidad en las oficinas,
condiciones de la pdliza e informacién de predicciones de la economia.
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5. Gestion de Riesgos en tiempo de COVID (continuacion)
Negocio en marcha

Posterior al analisis de los principales focos que generan riesgo de continuidad de negocio, Solunion ha
adoptado planes de mitigacién de riesgos en cuanto al deterioro de cartera y gestién de liquidez.

El principal impacto por la pandemia fue la reduccién en la facturacién de servicios que fueron contratados, no
solo en Colombia sino a nivel mundial, tanto en el estudio de crédito como en la gestién de cobranza.

Gestion de Liquidez

Solunion realiza seguimiento a la liquidez de la compafia acorde al plan definido, a continuacién, se
comparte los saldos que actualmente tiene la compafia en bancos, acorde a los flujos de caja proyectados
se cuenta con la liquidez para cumplir obligaciones.

Liquidez Saldos
Bancos 484.689
Fiducuenta 178.280
Renta Liquidez 2.997.254

COP 3.660.223
uUsD 118.116

Cifras a 31 de diciembre, pesos expresados en miles de pesos y
moneda extranjera expresados en délares

Cartera

Analizando una de las variables mas significativas en la compafiia la cartera se ha venido comportando
mejor de lo estimado, para el 2020 se logré reduccién el deterioro de cartera en 118.087 miles de pesos.

A continuacion, se detallan los saldos de cartera por rangos de dias:

Cartera 0-30 31-60 61-90 91-120 | 121-150 151-180 Mas 180 | Total general

Valor | 1.026.820 | 929.099 | 905.717 | 5.762 17.127 2.814 149.944 3.037.283

6. Efectivo y equivalentes al efectivo

2020 2019
Efectivo 2.451 1.944
Saldos bancarios 890.124 2.410.213
Equivalentes al efectivo (*) 3.175.535 57.385
Total 4.068.110 2.469.542

(*) Para el manejo de recursos a la vista (equivalentes al efectivo) se establece la utilizacién de fideicomisos
de inversion y fondos de valores (Fiducuenta), los cuales deben brindar seguridad y respaldo a los recursos
de la Compaiiia. la calificacion crediticia de Bancolombia, principal banco con el que tenemos cuenta de
ahorros y corriente es como emisor de largo plazo BB+ y de corto plazo de B, y Scotiabank Colpatria con
calificacién crediticia de largo plazo AAA y corto plazo VrR1+.

El efectivo y equivalentes de efectivo no presenta restricciones.
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7. Instrumentos financieros activos - Inversiones

La Compaiiia adquiri6 un CDT por valor de $1.700.000 de Scotiabank Colpatria que al 31 de diciembre
de 2019 el saldo quedd en $1.704.505 para invertir el excedente de efectivo y equivalentes de efectivo,

que se vencié en 2020.

8. Deudores comerciales y otras cuentas por cobrar, neto
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El siguiente es el detalle de los deudores comerciales y otras cuentas por cobrar al 31 de diciembre:

2020 2019
Clientes nacionales 65.935 252.170
Con Vinculadas
Solunion Servicios de Crédito S.L. Espafna 48.957 95.543
Solunion Colombia Seguros de Crédito S.A. 582.269 -
Solunion México - 59.747
Solunion Espana 257.615 -
Clientes del exterior 2.027.632 2.223.456
Otras 54.875 8.120
3.037.283 2.639.036
Deterioro cuentas por cobrar (149.944) (268.031)
Total 2.887.339 2.371.005
8.1. Deterioro cuentas por cobrar

El siguiente es el detalle del deterioro:

Deterioro individual

Al 01 de enero de 2019 (193.380)
Cargo de deterioro anual (74.651)
Al 31 de diciembre de 2019 (268.031)
' Recuperaciones 118.087
Al 31 de diciembre de 2020 (149.944)

A continuacién, se muestra el detalle de las cuentas por cobrar:

30dias 30260 61290 91a120 121a150 151a179 o0 d@s Total
dias dias dias dias dias adelante
o Sediclembre 741380  840.732 561926  67.243 45665  114.050 268.031  2.639.036
Al 31 de diciembre 4 055890  920.009  905.717 5762  17.127 2.814 149.944  3.037.283

de 2020
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9. Otros activos no financieros

El siguiente es el detalle de los otros activos no financieros al 31 de diciembre:

2020 2019
IVA a favor 131.236 203.173
Seguros 8.974 10.380
Otros 54.944 47.848
Otros activos no financieros 195.154 261.401

10. Acreedores comerciales y otras cuentas por pagar

El siguiente es del detalle de los acreedores comerciales y otras cuentas por pagar al 31 de diciembre:

Proveedores nacionales (a)
Proveedores del exterior
Acreedores varios

Total

2020 2019
688.611 191.779
558.557 627.263
475.461 290.564

1.722.629 1.109.606

(a) El saldo de proveedores por pagar al 31 de diciembre de 2020 corresponde principalmente a
$298.438 Solunion Colombia Seguros de Crédito S.A., Sergio Villegas abogado $181.962, Adecco
Colombia S.A. $80.000 y Colombia Telecomunicaciones S.A. $34.708, Maria Isabel Osorio
arquitecta $40.000 y el saldo a diciembre 31 de 2019 corresponde principalmente a Adecco
Colombia S.A. $80.000, Maria Isabel Morales arquitecta $40.000 y Price Waterhouse Coopers

$22.185.

11. Beneficios a los empleados

Los siguientes son los beneficios a los empleados:

2020 2019
Aportes a seguridad social 36.079 38.000
Cesantias consolidadas 71.102 63.575
Intereses sobre cesantias 8.179 7.432
Vacaciones consolidadas 112.174 82.704
Dias adicionales de vacaciones 29.371 30.296
Bonificacion por antigliedad 30.763 23.229
Bonificacion por rendimiento 165.833 115.000
Total pasivo por beneficios a empleados 453.501 360.236

Suposiciones actuariales de la provisién de quinquenios y dias adicionales de vacaciones.

-Sexo, fecha de nacimiento y estado: El area de actuarial de Solunion ha elaborado una tabla de
probabilidades de permanencia de los colaboradores con la informacién histérica. Dicha tabla recoge todos
los eventos por los cuales histéricamente los colaboradores se han retirado de la Compafia, por lo cual el
célculo del beneficio por bonificaciones no esta sujeto a tablas de mortalidad, sexo y fecha de nacimiento.

-Incremento salarial (%): El incentivo para los colaboradores que cumplan quinquenios esta dado en
salarios minimos, por tanto, la proyeccién de dicho incentivo debe tener en cuenta el crecimiento del salario
minino, entendido éste como el IPC mas el deslizamiento. El criterio adoptado durante 2020 fue tomar

como crecimiento de salario minimo un IPC de 1,49% y un deslizamiento del 1,24%.
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12. Pasivos por impuestos corrientes

El siguiente es del detalle de pasivos por impuestos corrientes al 31 de diciembre:

2020 2019
Impuesto de renta 1.553.000 1.760.360
Anticipo de renta (694.627) (649.520)
Retenciones en la fuente practicadas (609.316) (448.710)
Autorretencién de renta y Complementarios (124.589) (128.836)
Pasivos por impuestos corrientes 124.468 533.294

13. Provisiones y contingencias

Una provisién se reconoce si: es resultado de un suceso pasado, la Compafhia posee una obligacién legal
o implicita que puede ser estimada de forma fiable. La reversion del descuento se reconoce como costo
financiero.

La provisién estd basada en estimaciones realizadas sobre el valor del desmantelamiento que se debera
incurrir al término de 6 anos cuando se deba entregar la oficina tomada en arriendo en mayo de 2017,
segun lo pactado en el contrato la vigencia es por seis anos.

El calculo corresponde al valor presente al momento de la constitucién que para el cierre de 2020
corresponde a $69.661 y al cierre de 2019 a $65.471 con un término de 6 afos y una tasa de descuento
del 6,4%.

14. Otros pasivos no financieros

El valor de otros pasivos no financieros corresponde a la retencién en la fuente por pagar a diciembre de
2020 por valor de $27.312 y una liquidacién de un empleado por $5.777 y para 2019 corresponde a
retencién en la fuente por pagar de $70.475.

15. Impuesto a las ganancias

De acuerdo con la normatividad fiscal vigente, la Compania esta sujeta al impuesto de renta y
complementarios. La tarifa aplicable para los afos 2018 y 2019 fue del 33% y para el ano 2020 32%.

Las rentas fiscales por concepto del impuesto de ganancias ocasionales se gravan a la tarifa del 10%.

La base para determinar el impuesto sobre la renta no puede ser inferior al 0,5% de su patrimonio liquido
en el ultimo dia del ejercicio gravable inmediatamente anterior (renta presuntiva).

La ley 1819 de 2016, determiné a través del articulo 22 que para la vigencia de 2017 y siguientes, la
determinacién del impuesto sobre la renta y complementarios, en el valor de los activos, pasivos,
patrimonio, ingresos, costos y gastos, de los sujetos pasivos de este impuesto obligados a llevar
contabilidad, aplicaran los sistemas de reconocimiento y medicién, de conformidad con los marcos técnicos
normativos contables vigentes en Colombia, cuando la ley tributaria remita expresamente a ellas y en los
casos en que esta no regule la materia. En todo caso, la ley tributaria puede disponer de forma expresa un
tratamiento diferente, de conformidad con el articulo 4 de la ley 1314 de 2009.

En adicién:

i) Las declaraciones del impuesto sobre la renta de los afos gravables 2018, 2019 y 2020 (Aun no
presentada) se encuentran abiertas para revision fiscal por parte de las autoridades tributarias, no
se prevén impuestos adicionales con ocasion de una inspeccion.
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15. Impuesto a las ganancias (continuacion)

El término general de la firmeza de las declaraciones de renta de 2016 en adelante es de tres (3) afos.
Para las entidades sujetas a precios de transferencia el término de firmeza hasta la declaracion de renta
de 2018 sera de seis (6) afnos, este término también aplica para el caso de las declaraciones en que se
compensen pérdidas fiscales. Las declaraciones que generan pérdidas fiscales hasta el afio 2018, la
firmeza sera de doce (12) anos.

Con las modificaciones introducidas por La Ley 2010 de 2019 el nuevo término de firmeza para las
declaraciones del impuesto sobre la renta y complementarios de los contribuyentes que determinen
(liquiden) o compensen pérdidas fiscales, o que estén sujetos al régimen de precios de transferencia se
reduce a 5 afnos.

Conciliacion de la tasa efectiva

La tasa efectiva del impuesto sobre la renta y complementarios de la Compafia difiere de la tasa nominal
aplicable de acuerdo con las normas vigentes. A continuacion, se detalla la conciliacién entre las tasas:

2020 2020 2019 2019
Valores Tasas Valores Tasas
Ganancia del periodo 3.195.159 32,00% 3.492.107 33,00%
Total gasto por impuesto a las ganancias 1.602.877 1.621.741
Ganancia antes de impuesto a las ganancias 4.798.036 5.113.848

Impuesto a las ganancias aplicando la tasa 1535.371 3200% 1.687.570
impositiva local de la Compafiia. D e

Bonificaciones no deducibles - -

Gravamen a los movimientos financieros 50% 6.228 0,13% 7.130 0,14%
Impuestos asumidos 42.241 0,88% 25.319 0,48%
Gastos de ejercicios anteriores 2.944 0,06% 1.791  0,03%
Impuesto de vigencias anteriores - 0,00%

Otros gastos no deducibles 10.628 0,22% 13.041  0,25%
Renta exenta (44.862) -0,94% (7.991) -0,15%
Efecto neto provisiones 19.723 0,41% 23.462 0,45%
Efectos sobretasa renta = -

Gastos de exterior no deducibles 30.357 0,63% 10.037 0,19%
Efecto impuesto diferido — Cuentas por cobrar 157.343 3,28% (24.553) -0,48%
Efecto impuesto diferido — Obligaciones laborales (56.948) -1,19% (16.057) -0,31%
Efecto impuesto diferido — Pasivos estimados (77.500) -1,62% (36.800) -0,72%
Efecto impuesto diferido — Pasivos diferidos (663) (19.642) -0,38%
Exceso (Defecto) Provisién Renta Afio anterior 27.646 0,58% (41.566) -0,81%
Descuentos tributarios (49.630) -1,03%

1.602.877 33,42% 1.621.741 31,71%
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15. Impuesto a las ganancias (continuacion)

Gasto por impuesto a las ganancias

El siguiente es un detalle del impuesto sobre la renta y complementarios, y la sobretasa reconocido por el
periodo:

2020 2019
Gasto por impuesto a las ganancias 1.553.000 1.760.360
Exceso provisién declaracion anterior 27.646 (41.566)
Total gasto por impuesto a las ganancias 1.580.646 1.718.793
Gasto por impuesto diferido
Movimiento de impuesto diferido contra resultados 22.231 (97.052)
Total gasto por impuesto a las ganancias neto 1.602.877 1.621.741

Impuestos diferidos activos

Las diferencias entre el valor en libros de los activos y pasivos y las bases fiscales de los mismos dan lugar
a las siguientes diferencias temporarias que generan impuestos diferidos, calculados y registrados en los
periodos terminados el 31 de diciembre de 2020 y 31 de diciembre de 2019, con base en las tasas
tributarias vigentes como referentes para los afnos en los cuales dichas diferencias temporarias se
revertiran.

Las variaciones anuales del saldo del impuesto diferido fueron reconocidas como se muestra a
continuacion:

Saldoal1 Reconocido Saldo al 31 de Reconocido Saldo al 31 de

de enero de en diciembre de en diciembre de
2019 resultados 2019 resultados 2020

Cuentas por

obrar 136.186 24553 160.737 157.343 3.395
E’:g'g;‘fg’s”es (54.965) 16.057 (38.908) (56.948) 18.040
Pasivos 36.800 36.800 (77.500) 114.300
estimados

gi?:%ooss (20.306) 19.642 (663) (663) 0
TOTALES 60.915 97.052 157.966 22.231 135.736

Incertidumbres en posiciones tributarias abiertas

No se prevén impuestos adicionales con ocasion de posibles visitas de las autoridades tributarias o por la
existencia de incertidumbres relacionadas con posiciones tributarias aplicadas por la Compania.

Precios de transferencia

Aunque el estudio de precios de transferencia de 2020 se encuentra en proceso de preparacién, no se
anticipan ajustes significativos que afecten la determinacion del gasto por impuesto sobre la renta del afio
gravable 2020, por cuanto los margenes que originaron los ajustes en el afio anterior fueron corregidos en
el presente ano.
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Impuesto a las ganancias (continuacion)

Ley de Crecimiento Economico — (Reforma tributaria)

En diciembre de 2018 la Ley tributaria en Colombia fue modificada a través de la Ley 1943 disminuyéndose
gradualmente la tarifa del impuesto a las ganancias y reduciéndose gradualmente la tarifa para la
liquidacién de la renta presuntiva hasta su eliminacién a partir del afio 2021, entre otras varias reformas.

Dada la inexequibilidad de la Ley 1943 a partir del 1° de enero de 2020, el Gobierno Nacional expidi6 el 27
de diciembre de 2019 la Ley 2010, o Ley de Crecimiento Econdmico, a través de la cual recoge las
disposiciones a favor contenidas en la Ley 1943 de 2018 y que se consideraron esenciales para el
crecimiento econémico y la competitividad en el pais; igualmente introduce algunas modificaciones. A
continuacion, algunos de los aspectos relevantes:

Para el afo gravable 2020, la tasa de impuesto sobre la renta aplicable es del 32%. Se mantienen
las tasas de impuestos determinadas en la ley 1943 de 2018 para el afo 2020, tarifa del 32%, ano
2021, tarifa del 31% y a partir del afio 2022, tarifa del 30%.

La Ley de Crecimiento Econémico para efectos de calcular el impuesto sobre la renta bajo el
sistema de renta presuntiva continia desmontando gradualmente la tarifa del 0,5% para el afio
2020, y 0% a partir del afio 2021 y siguientes.

Continua como deducible el 100% de los impuestos, tasas y contribuciones efectivamente pagados
en el ano gravable, que guarden relaciéon de causalidad con la generacion de renta (salvo el
impuesto de renta); serd deducible el 50% del gravamen a los movimientos financieros (GMF),
independientemente de que tenga o no relacién de causalidad con la actividad generadora de
renta.

El 50% del impuesto de industria y comercio, podra ser tratado como descuento tributario en el
impuesto sobre la renta en el afio gravable en que sea efectivamente pagado y en la medida que
tenga relacion de causalidad con su actividad econdmica. A partir del afno 2022 podra ser
descontado al 100%.

Continan como descuentos tributarios (i) EI IVA pagado en la importacion, formacién, construccion
o adquisicién de activos fijos reales productivos incluidos los servicios necesarios para su
construccion y puesta en marcha; este descuento Unicamente podra ser utilizado por los
responsables del impuesto sobre las ventas. (i) El impuesto de industria y comercio en los términos
senalados en el inciso anterior.

En relacion con el gravamen a los dividendos, se introdujeron las siguientes modificaciones:

Se incrementd al 10% la tarifa de retencién en la fuente sobre los dividendos no gravados,
decretados en provecho de sociedades y entidades extranjeras, personas naturales no residentes
y establecimientos permanentes.

Se modifico la tabla aplicable a los dividendos no gravados decretados en beneficio de personas
naturales residentes en el pais y sucesiones iliquidas de causantes residentes del pais,
disponiéndose una tarifa marginal del 10% para dividendos que superen las 300 UVT.
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Impuesto a las ganancias (continuacion)

Se dispuso que el impuesto sobre los dividendos gravados se determinara: (i) aplicando la tarifa
de renta correspondiente al afio en que se decreten (33% afno 2019; 32% afo 2020; 31% afo 2021;
y 30% afo 2022 en adelante) y (ii) sobre el remanente se aplicara la tarifa que corresponda al
dividendo no gravado, dependiendo del beneficiario (si es persona natural residente o sucesién
iliquida de causante residente se aplicara la tabla y para los demas casos se aplicara la tarifa del
7,5%).

Continua el régimen de retencién en la fuente sobre dividendos decretados por primera vez a
sociedades nacionales, que sera trasladable hasta el beneficiario final persona natural residente o
inversionista residente en el exterior con la tarifa del 7,5%

Los dividendos decretados con cargo a utilidades de los arios 2016 y anteriores conservaran el
tratamiento vigente para ese momento; y aquellos correspondientes a utilidades de los afios 2017
y 2018 y 2019 que se decreten a partir del 2020 se regiran por las tarifas dispuestas en la Ley
2010.

Con la Ley de Crecimiento Econdémico se precisa que los contribuyentes podran optar por el
mecanismo de obras por impuestos, como modo de extinguir la obligacién tributaria, previsto en el
articulo 238 de la Ley 1819 de 2016 o por el mecanismo del convenio de inversién directa
establecido en el articulo 800-1 del Estatuto Tributario.

La Ley de Crecimiento establece que el término de firmeza para las declaraciones del impuesto
sobre la renta de los contribuyentes que determinen o compensen pérdidas fiscales o que estén
sujetos al régimen de precios de transferencia, sera de cinco (5) afios a partir de la declaracion de
renta

El término de correccién para los contribuyentes que presenten correcciones que aumentan el
impuesto o disminuyen el saldo a favor, se modifica como quiera que el término que tenia el
contribuyente para corregir voluntariamente sus declaraciones tributarias era de dos (2) afios, con
la Ley de Crecimiento, se modifica este término y se unifica con el término general de la firmeza
de las declaraciones fijandolo en tres (3) afios.

Se extiende el beneficio de auditoria para las declaraciones del impuesto sobre la renta correspondientes
alos anos gravables 2020 y 2021 para lo cual se exige el incremento en el impuesto neto de renta respecto
del afo anterior para que la declaracion quede en firme en seis meses (30%) o en doce meses (20%), tal
como lo habia previsto la Ley 1943 de 2018 para las declaraciones de los afos gravables 2019 y 2020. Se
precisa que las disposiciones consagradas en la Ley 1943 de 2018, respecto al beneficio de auditoria,
surtiran los efectos alli dispuestos para los contribuyentes que se hayan acogido al beneficio de auditoria
por el afio gravable 2019.

16. Patrimonio

El siguiente es del detalle del patrimonio al 31 de diciembre:

2020 2019
Cuotas o partes de interés social 31.500 31.500
Reserva Legal 1.693.228 1.344.017
Resultados del ejercicio 3.195.159 3.492.107
Resultados acumulados 172 31
Adopcion de IFRS 28.034 28.034

Total 4.948.093 4.895.689
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16. Patrimonio (continuacion)

El capital social esta representado tanto al 31 de diciembre de 2020 como al 31 de diciembre del 2019 en
315.000 cuotas o partes de interés social con un valor nominal de $100 (cifras en pesos) cada una.

Cuotas o partes de capital

En ndmero de cuotas 2020 2019
A 1° de enero 315.000 315.000
A 31 de diciembre 315.000 315.000
a) Composicion accionaria
No. % Valor Total
NIT ACCIONISTA Acciones Participacion Accion Aportes
900160984-2  Solunion Seé"'f'as de Crédito, 5.250 1.67% 0,1 525
900160987-4 Solunion Holding, S: L.U 309.750 98.33% 0,1 30.975
Total 315.000 100.00% 31.500
b) Reservas
2020 2019
Reserva legal 1.693.228 1.344.017
A disposicion del maximo érgano 172 31
Total reservas 1.693.400 1.344.048

Reserva legal

La Compania esta obligada a apropiar como reserva legal el 10% de sus ganancias netas anuales, hasta
que el saldo de la reserva sea equivalente al 50% del capital suscrito. La reserva no es distribuible antes
de la liquidacion de la Compafiia, pero podra utilizarse para absorber o reducir pérdidas. Son de libre
disponibilidad por la asamblea general las apropiaciones hechas en exceso del 50% antes mencionado.

A disposicion del maximo organo

Este rubro esta disponible para que la Asamblea disponga de estos fondos para apropiacién de reserva o
bien para pago de dividendos.

Ganancias retenidas

2020 2019
Utilidad neta del periodo 3.195.159 3.492.107
Adopcién por primera vez 28.034 28.034
Al 31 de diciembre 3.223.193 3.520.141

En diciembre de 2020 se realizé pago de dividendos por $3.142.755 ($9.977 por cuota social), de acuerdo
con el acta No. 29 de asamblea extraordinaria de socios y en agosto de 2019 se realiz6 pago de dividendos
por $3.155.040 ($10.016 por cuota social), de acuerdo con el acta No 27 de asamblea extraordinaria de
socios, el pago fue en efectivo.
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17. Ingresos de actividades ordinarias

2020 2019
Monitoreo deudores 4.400.114 4.753.774
Limites deudores 8.069.546 8.709.510
Gestién de cobranza 1.068.218 1.397.506
Total ingresos ordinarios 13.537.878 14.860.790

Para la Compaiia el afo 2020 estuvo marcado por una disminucién en sus ingresos ordinarios debido a
las condiciones del mercado, tanto de la volatilidad de las tasas de cambio como a la efectividad en la
gestion de cobranza.

18. Gastos de la operacion

El siguiente es el detalle de los gastos de la operacion realizados por la Compahia:

2020 2019
Honorarios por gestién de cobranza 814.615 749.824
Honorarios por limites 864.973 1.019.104
Honorarios por monitoreo 1.443.580 1.765.477
Nomina 2.166.407 1.938.498
Total gastos por la operacion 5.289.575 5.472.903

El comportamiento de los gastos de la operacion es similar a los ingresos ordinarios para el afio 2019.
19. Gastos de administracion

El siguiente es el detalle de los gastos de administracion realizados por la Compafiia:

2020 2019
Arrendamientos 240.519 252.631
Gastos comunes por mantenimiento oficina 764.504 788.169
Gastos de IT 1.140.692 1.037.605
Management FEE 923.931 915.343
Remodelaciones 14.868 70.158
Procesamiento de datos 180.325 175.911
Honorarios 197.937 223.016
Seguros 105.687 104.288
Temporales (*) 31.999 244.650
Servicios Publicos 7.495 11.405
Relaciones publicas 235 474
Registro mercantil 1.847 1.928
Impuestos 132.003 76.724
Gastos de Viaje 42.982 142.141
Transporte 14.639 33.642
Cafeteria 1.311 378
Aprendices 7.194 2.719
Diversos (**) 796.266 862.331
Depreciacién 8.523 9.038

Total gastos de administracion 4.612.957 4.952.551
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19. Gastos de administracion (continuacion)

(*) La disminucién se presenté debido a que la Companiia contraté directamente parte del personal
que tenia como temporal.

(**) El detalle al 31 de diciembre de 2020 corresponde principalmente a gasto por bonificaciones al
personal de $311.672, donacién $5.000, mantenimiento de equipos de coémputo $24.765, impuesto
de industria y comercio $96.761, plan beca y formacién para los empleados $30.254, deterioro de
cartera $107.783, servicio de aseo $9.832 y telefonia $15.833 y para el 31 de diciembre de 2019
corresponde principalmente a gasto por bonificaciones al personal de $271.938, mantenimiento de
equipos de computo $24.529, impuesto de industria y comercio $80.523, plan beca y formacién para
los empleados $46.384, deterioro de cartera $74.651, servicio de aseo $12.430 y telefonia $13.448.

20. Otros ingresos

El siguiente es el detalle de otros realizados por la Compaiia:

2020 2019
Arrendamiento 56.760 60.889
Informatica 402.646 403.197
Recuperaciones (*) 170.001 196.289
Recuperacioén deterioro de cartera (**) 225.870 -
Incapacidades 10.705 1.739
Otros 172.167 8.478
Total otros ingresos 1.038.149 670.592

(*) Para el 2020 las principales recuperaciones son $115.000 por liberacién de bonos a empleados, honorarios
$20.000, recuperaciones de parqueadero y péliza de salud $26.220. Para el 2019 las principales recuperaciones
fueron $123.000 por liberacién de bonos a empleados, remodelaciones $29.496, recuperaciones de
parqueadero y péliza de salud $43.157.

(**) Para el afio 2020 se logré una recuperacion de cartera importante, dado las gestiones de cobro de la
Compania.

21. Ingresos financieros

2020 2019
Intereses 169.479 183.172
Diferencia en cambio 959.990 33.067
Total costos financieros 1.129.469 216.239

Dada la devaluacion del peso respecto al dolar y el euro en el aio 2020 y teniendo en cuenta que la cartera
tiene una proporcion importante en estas monedas, se generd mayor ingreso por la diferencia en cambio.

22. Costos financieros

2020 2019
Gastos bancarios 18.453 20.800
Gravamen a movimientos financieros 38.924 43.215
Diferencia en cambio 947.551 144.304

Total costos financieros 1.004.928 208.319
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23. Transacciones con partes relacionadas
Las transacciones con partes relacionadas incluyen las empresas del Grupo Solunion:
2020 2019

Activo:
Solunion Servicios de Crédito S.L. Espana 48.957 95.543
Solunion Colombia Seguros de Crédito S.A. 582.269 -
Solunion Seguros de Crédito Compariia Internacional de

257.615 -
Seguros y Reaseguros
Solunion Servicios México S.A DE C.V. - 59.747
Total activo 888.841 155.290
Pasivo:
Solunion Colombia Seguros de Crédito S.A. 298.438 7.321
Total pasivo 298.438 7.321

2020 2019
Ingresos:
Solunion Colombia Seguros de Crédito S.A. 5.011.501 5.374.912
Solunion Servicios México S.A. de C.V. - 677.868
Solunion Servicios Panama 172.521 -
Solunion Servicios de Crédito S.L. Espafa 631.523 465.469
Total ingresos 5.815.545 6.518.249
Gastos:
Solunion Servicios de Crédito S.L. Espana 1.351.825 1.196.235
Solunion Seguros de Crédito Compariia Internacional de 712798 756.713
Seguros y Reaseguros
Solunion Colombia Seguros de Crédito S.A. 833.363 854.643
Total gastos 2.897.986 2.807.591

24. Contingencias

La Companiia se encuentra demandada en un proceso ordinario ante la jurisdiccién laboral por un
exempleado desde octubre de 2018, debido a la relacién laboral que sostuvo desde septiembre de 2013
hasta junio de 2015. El valor de la pretensién en contra de la Compaiiia es de $145.972 miles de pesos.

De acuerdo con el concepto del asesor legal que nos acompana en el proceso, el caso representa una
contingencia eventual.

25. Hechos posteriores

Al 31 de diciembre de 2020, Solunion Colombia Servicios de Crédito Ltda. no posee hechos posteriores
después del periodo sobre el que se informa que afecten los estados de resultados.

26. Aprobacion de estados financieros

Los estados financieros fueron aprobados por el representante legal para su presentacién en la Asamblea
de Socios el 27 de enero de 2021.
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